servicebureau
Jeugdhulp Haaglanden
Ontwikkeltafel 18 februari 2021

Welkom
Ontwikkeltafel
18 februari 2021

"Doen wat van betekenis is voor een ander”




servicebureau;
Ontwikkeltafel 18 februari 2021 | plenaire deel Jeugdhulp Haaglanden 1

Renske Oudmaijer - van Riel
Technisch voorzitter & Contractmanager
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

“Ik weet nog niet hoe we het gaan doen,
maar we verzinnen een oplossing en het
komt goed!”



servicebureau

Het geluid staat standaard uit

(en blijft ook uit tijdens het plenaire deel)

Bij vragen of opmerkingen: gebruik de chatfunctie

(een deel van de vragen wordt straks beantwoord, een deel in de follow-up)

Privacy en samenvatting sessie

(samenvatting inclusief impressie van de Ontwikkeltafel toegankelijk door deelnemers en andere geinteresseerden)
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Agenda

v Waarom Ontwikkeltafel: directeur SbJH - Paul Grob

V Introductie: ketencooérdinator SbJH - Kees Verhaar

Voortgang lopende trajecten & agenda
komende maanden - diverse collega’s

Ontwikkeltafel & werkproces herzieningen:
coordinator inkoop SbJH - Joyce Mohan

Ondersteuning ontwikkelproces digitale leeromgeving:
communicatie codrdinator SbJH - Anja Romein
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Jeugdhulp Haaglanden
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Paul Grob

Directeur
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

“Denkt aleer gij doende zijt en doende denkt
dan nog’ Guido Gezelle
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Waarom Ontwikkeltafel? TR

* Recht doen aan:
« Ontwikkelgerichte karakter transformatieopgave
* Noodzaak inhoudelijk & financieel ‘ombuigen’
 Uitdaging onzekerheden - corona, nieuw kabinet
« Ontwikkeling kennis en ervaring in wetenschap & praktijk

« Administratief eenvoudige wijze
« Gezamenlijke opgave en verantwoordelijkheid



servicebureau;
Ontwikkeltafel 18 februari 2021 | plenaire deel Jeugdhulp Haaglanden 1

Kees Verhaar

Ketenregisseur
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

“De fles is halfvol”
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Introductie 1. gezamenlijke opgave

‘Paraplu’-werkgroep

Kees Verhaar Pieter de Jonge Daan de Rijk Marlon Minderaa
SbJH 5 Leger des Heils e i Jeugdformaat Gemeente Den Haag
Paul Grob Nicole Hofman Bert Mos Fieke Meijers 0
SbiH Buitenwereld Parnassia Groeii

10



servicebureau;

Ontwikkeltafel 18 februari 2021 | plenaire deel Jeugdhulp Haaglanden 1

Introductie 2. ‘Kiss’

Plenair

* Voortgang, samenvatting, conclusies

« Eventueel direct naar toepassing

« Waar herziening nodig besluitvorming gemeenten
Deeltafels

« Specifieke onderwerpen verkennen/uitwerken

« Tussentijds huiswerk in kleine groepjes

« Overdragen aan plenaire tafel

* Focus op operationaliseren gemaakte afspraken

» Beleidsarm want keuzes vastgelegd in overeenkomsten
* ‘Feedback loop’ 0.b.v. geleerde lessen
* Nieuwe input beleidsontwikkelingen (Regiovisie, nieuw kabinet, ...)

R

5‘.;/42;’
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Introductie 3. Focus op toepassing

Stap 1:
« Kennis en ervaring uit praktijk mobiliseren
« Onderwerpen werkbaar maken

« Opgave middenkader (bij deeltafels)
Stap 2:
 Ontsluiten via digitale leeromgeving

 Tijd & plaats onafhankelijk leren
 Professionalisering => evt. SKJ-punten

« Toegankelijk (infographics et cetera)
« Doen ipv ‘perpetuum mobile’ van discussies
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Vragen uit de chat
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Lammert Mulder
Senior inkoopadviseur
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden
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Yvonne Carels

Contractmanager
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

Werkproces Toegang
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Werkproces Toegang
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Thijs Sizoo
Senior aanbestedingsadviseur
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

Forensische jeugdhulp
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Renske Oudmaijer - van Riel

Contractmanager
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

Richtinggevend Kader
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Kees Verhaar
Ketenregisseur
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

Corona: inkoop jeugdhulp; kansen innovatie?
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Frank Feliks

Contractmanager
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

Normaliseren vs inzet e
gespecialiseerde jeugdhulp I




servicebureau;

Ontwikkeltafel 18 februari 2021 | plenaire deel Jeugdhulp Haaglanden 1

Vragen uit de chat
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Joyce Mohan
Coordinatie inkooptrajecten
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

Herzieningen
e Doel

* Proces

e Resultaat

22
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Doel herzieningen

 Tijd om de inkoop(documenten) in te slijpen en
door te ontwikkelen (géén “BIG BANG”)

» Leren & ontwikkelen moet verstevigen
ook aanscherpen

* Ontwikkelen i.r.t (wederzijds) vertrouwen
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Proces herzieningen (1)

Focus op ontwikkeling

« Als gezamenlijke opgave
 Vertaling naar praktijk van uitvoering jeugdhulp

* Hoe geleerde lessen te verwerken via systematische aanpak herzieningen
(artikel 6 van Ontwikkelovereenkomst)
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Proces herzieningen (2)

Voorbereiden herzieningen
(0.g.v. artikel 6 Ontwikkelovereenkomst)

« Bespreken leer- en ontwikkeltafel
« Eventuele periode voor implementatie

« Gaat het om een “niet-wezenlijke” of een “wezenlijke herziening”




servicebureau

Procedure wezenlijke herziening (0.g.v. artikel 6 Ontwikkelovereenkomst)

 Schriftelijk op de hoogte stellen van voorgenomen herziening(en)
 Schriftelijk gelegenheid om hierop te reageren

« Afweging inbreng en beslissing welke herziening(en) worden doorgevoerd

* Publicatie op Negometrix incl. vervaltermijn voor bezwaar

 Publicatie definitieve herziening(en) indien geen bezwaar/bezwaar ongegrond
* Mogelijkheid aanmelden potentiele (nieuwe) jeugdhulpaanbieders

« Gelegenheid opzeggen van Ontwikkelovereenkomst
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Resultaat herzieningen

Herzieningen zijn een cruciaal instrument

voor continue doorontwikkeling, gecombineerd

met contractmanagement

servicebureau;

Jeugdhulp Haaglanden 1
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Anja Romein
Communicatieadviseur
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

“In een sociale netwerk samenleving doen mensen meer
met en voor elkaar. Met inzet van hun talenten.”

28



Ontwikkeltafel 18 februari 2021 | plenaire deel

servicebureau;

Jeugdhulp Haaglanden

W

Jeugdhulp Haaglanden \\

Home Ontwikkeltafel ~ Leren  Verhalen uit deregio = Agenda  Wie doen mee?

Leeromgeving Jeugdhulp Haaglanden

Voor en door professionals

=

Ontwikkeltafel = Leren —

A4 3 Anja v Contact  Zoeken Q

Welkom in Jeugdhulpregio Haaglanden
Leeromgeving voor en door professionals

De online plek voor samenwerken aan goede jeugdhulp, werken met e-learnings en collega’s ontmoeten.

Elkaar vinden —

-

=

Lid worden van
de community?

Werk jij als professional voor
jeugdhulp bij gemeenten of
aanbieders in regio Haaglanden?
Word lid en ontmoet collega’s in
de regio.
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Welkom op de digitale leeromgeving voor Jeugdhulp Haaglanden

Werk jij als professional voor jeugdhulp bij gemeenten of aanbieders in regio Haaglanden? Vanaf begin
2021 vind je hier een community die gericht is op leren, samenwerken, kennis delen en collega’s
ontmoeten. Benieuwd? Jij kunt ook lid worden! Houd in de gaten. Samenwerken, kennis Elkaar vinden

delen en leren en ontmoeten

E-learning Richtingevend Kader | Q-analyse | dialoog

servicebureau

Jeugdhulp Haaglanden

servicebureau;

Jeugdhulp Haaglanden
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Jeugdhulp Haaglanden BRI A Zocken Q

Home Ontwikkeltafel Leren  Verhalenuitderegio  Agenda  Wie doen mee?

Leeromgeving Jeugdhulp Haaglanden

Voor en door professionals

Home > Ontwikkeltafel

Ontwikkeltafel

Het Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden organiseert iedere derde donderdag van de maand een Ontwikkeltafel. Op de Ontwikkeltafel komen onderwerpen aan de orde
waarmee gemeenten en aanbieders met elkaar aan de slag gaan. Samenwerken aan goede jeugdhulp volgt uit de ontwikkel- en resultaatovereenkomsten die per 1 januari
2021 zijn ingegaan tussen aanbieders en de 10 gemeenten in regio Haaglanden. Voor informatie kun je een mail sturen naar kees.verhaar@h10inkoop.nl

Agenda bijeenkomsten Deelnemers Ontwikkeltafel
18 ) B . Kees Verhaar
feb Online startbijeenkomst Ontwikkeltafel Ketenregisseur bij Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden
18 ) . .
mrt Online bijeenkomst Ontwikkeltafel
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Jeugdhulp Haaglanden

Home Ontwikkeltafel Leren Verhalen vit de regio = Agenda Wie doen mee?

Verhalen uit de regio

Ver bondenheid

Deze thema's vormen de rode draad van
Oe week met inspirerende webinars,
Interactieve online sessies en dialogen

Richtinggevend Kader & Dialoog

E-Learning

~ haaglandentransformatiejeugd nl

E-learning RGK gelanceerd Week Transformatie Jeugdhulp

% 16 januari 2021 t 31 december 2020

Handige documenten

& Ontwikkel- en resultaatovereenkomsten - 6

dagen geleden
@ Verslagen Ontwikkeltafel - 6 dagen geleden

@ Uitnodigingen Ontwikkeltafel - 6 dagen

geleden

Bekijk alle documenten
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Kees Verhaar
Ketenregisseur
Servicebureau Jeugdhulp Haaglanden

Bijna naar de deeltafels ...
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Ontwikkeltafel/Deeltafels

* 1 X per maand
3¢ donderdag
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* Maatschappelijk resultaat

* Normaliseren vs inzet gespecialiseerde jeugdhulp
* Inzet jeugdhulp corona en innovatie

* Forensische jeugdhulp
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* Hoe te werken met de bestedingsruimte (2021, jaren daarna)
* Invullen social return: inhoud en opties tot samenwerking

* Monitoring ontwikkelingen, transparantie wederzijdse data

* Wachtlijsten

 Tarieven 2022/financieel inzicht & sturing
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 Faciliteren meten resultaat

 Versterken bedrijfsvoering (in samenhang met monitoring en met
tarieven/financieel inzicht en sturing)

* (Optioneel) ‘geen kind tussen wal en schip/passende toewijzing-
warme overdracht’ — sluit aan op voorstel aanbieders, zie
Inkoopdocumenten
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Jeugdhulp Haaglanden
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Samen op weg

« Suggesties & wensen via kees.verhaar@h10inkoop.nl
« 2 maart: uitnodiging Ontwikkeltafel 18 maart
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PAUZE

10.45 UUR WELKOM
OP DE DEELTAFEL

Wacht hier op aankondiging deeltafel van je keuze




